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1. ALTERACAO PIN/PUK - WatchKey

* OPIN e PUK, s3o as senhas de seu certificado digital do tipo A3, sendo
necessarias para realizar qualquer tipo de configuracdo em sua midia
criptografica.

Senha PIN - senha utilizada para acessar o certificado digital armazenado no
token/cartdo.

Senha PUK - é utilizado para resgatar seu PIN em caso de bloqueio do
token/cartdo.

* Conecte o token ao computador. Va ao menu inicial do Windows, na barra de
pesquisa digite “watchkey”. Clique no programa “WatchKey Manager”.
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* O programa serd iniciado, verifique se no lado direito da tela o certificado e
suas cadeias aparecem. Clique na opgao “Operagao de PIN”.
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* Na tela de alteracao digite no primeiro campo sua atual senha PIN. Em
seguida digite seu novo PIN e confirme clicando em "Ok".
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Atencio: O PIMN deve conter entre 4 e 13 b
caracteres. Os caracteres ndo podem ser
cansecutivas ou repetidos.

* Aguarde a mensagem de confirmacao. Clique em “Ok” e prossiga com a
utilizacdo normalmente de seu certificado.
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0 PIM foi modificado com sucesso.
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B) Alteracdo do PUK:

¢ Selecione "Alterar PUK".
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* Na tela de alteragdo digite no primeiro campo sua atual senha PUK. Em
seguida digite seu novo PUK e confirme clicando em "Ok".
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Atencdo: O PUK deve conter entre 4 e 13 -]

caracteres. Os caracteres ndo podem ser
consecutivos ou repetidos.

* Aguarde a mensagem de confirmacdo. Clique em “Ok” e prossiga com a
utilizacdo normalmente de seu certificado.
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2. DESBLOQUEAR O PIN

* Selecione “Desbloquear PIN”.
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* Na tela de desbloqueio digite no primeiro campo sua senha PUK. Em seguida
digite seu novo PIN.
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Atencdo: O PIN deve conter entre 4 e 13
caracteres. Os caracteres n3o podem ser
consecutivos ou repetidos.
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* Aguarde a mensagem de confirmacdo. Clique em “Ok” e prossiga com a
utilizacdo normalmente de seu certificado.

WatchKey Manager >

*Atencdo:

* Caso o titular ndo se recorde da senha PUK, o desbloqueio da midia néGo tem
como ser efetuado, consequentemente perdendo o acesso total ao certificado
vigente.

* A senha PUK também possui tentativas erro, caso a senha seja digitada
incorretamente 3 vezes o token/cartdo serd bloqueado permanentemente.
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